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Auftraggeber und Art der Suchaufträge Dienst 
- Der Dienst Nachforschungen nach vermissten Personen besteht seit 

1984. Seine Tätigkeit ist in der Organisationsverordnung für das Eidg. 
Justiz- und Polizeidepartement geregelt. Sie erfolgt unter Berücksich-
tigung des Daten- und Persönlichkeitsschutzes sowie Vertraulichkeit 
und ethischer Grundsätze. 

Privatpersonen  
Suche nach Personen unbekannten Aufenthaltes im Auftrag von 
Familien zum Zweck der Zusammenführung. Suche nach den leibli-
chen Eltern und/oder Geschwistern von unehelich geborenen, 
inzwischen erwachsenen Kindern in deren Auftrag. 

  
-  Behörden 

Aufenthaltsnachforschungen nach Schweizer Bürgern und auslän-
dischen Personen im Auftrag des konsularischen Schutzes des 
EDA, schweizerischer Vertretungen im Ausland und ausländischer 
Botschaften in der Schweiz. Aufenthaltsermittlungen im Auftrag von 
Erbschaftsämtern, Bezirksgerichten und Sozialbehörden bei Nach- 

Auftrag 
Persönlich begründete Nachforschungen nach Personen unbekannten 
Aufenthaltes im Auftrag von Familienangehörigen und nahe stehenden 
Personen zum Zweck der Zusammenführung. 
 lassregelungen und Verschollenheitsverfahren. 

 Administrativ begründete Aufenthaltsnachforschungen im Auftrag von 
Behörden, Institutionen und Organisationen im In- und Ausland. - Organisationen  

Suche nach schweizerischen und ausländischen Personen im Auf-
trag von gemeinnützigen Organisationen wie dem Internationalen 
Roten Kreuz (IKRK), dem Schweizerischen Roten Kreuz (SRK), der 
Heilsarmee und dem Internationalen Sozialdienst (SSI) zum Zweck 
der Familienzusammenführung. Unterstützung der Schweizerischen 
Fachstelle für Adoption bei der Zusammenführung von Adoptiv-
kindern und ihren leiblichen Eltern oder Geschwistern. 

Ermittlungen nach dem Aufenthaltsort von Straftätern und Schuldnern 
fallen nicht in die Zuständigkeit des Dienstes. 
 
 
Ziel 
Ermitteln des aktuellen Aufenthaltsorts der gesuchten Personen, um sie 
über die sie betreffende Suchanfrage zu informieren und anzufragen, 
ob sie Kontakt mit der suchenden Person wünschen oder nicht bzw. ob 
ihr Aufenthaltsort der suchenden Person, Behörde oder Organisation 
bekannt gegeben werden darf. 
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Ansprechpartner 
Ansprechpartner des Dienstes sind die Schweizerischen Vertretungen 
im Ausland, der konsularische Schutz und der Auslandschweizerdienst 
des EDA, die Bundesämter, Staats-, Stadt- und Gemeindearchive, Zivil-
standsämter und Einwohnerkontrollen, Gemeindekanzleien sowie die 
Kantons- und Stadtpolizeien. 
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